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Част 3. ОПИСАНИЕ НА ПРЕДМЕТА НА ПОРЪЧКАТА. ТЕХНИЧЕСКА СПЕЦИФИКАЦИЯ НА ОБЩЕСТВЕНА ПОРЪЧКА С ПРЕДМЕТ:

"Избор на оператор на обществени фиксирани телефонни мрежи
и предоставяне на фиксирани телефонни услуги за 
ТУ - София и изнесените звена"

І. Описание на предмета на поръчката.
[bookmark: _GoBack]Предметът на поръчката е осигуряване на фиксирана телефонна услуга заедно с определен пакет от допълнителни гласови и негласови услуги, позволяваща реализацията на комутируеми връзки в мрежата на оператора, както и връзки към други фиксирани и мобилни мрежи в Р. България и чужбина за 2300 абонати на две УАТЦ и 191 прави телефонни поста за всички звена на ТУ – София, организирани в корпоративна група за срок до 24 (двадесет и четири) месеца или до изразходване на прогнозната стойност на поръчката в размер на 69991,67 лв. без ДДС. Посоченият брой е ориентировъчен с възможност за увеличаване и намаляване на броя на абонатите от групата по искане на Възложителя. 

ІІ. Цели на поръчката.
Целта на поръчката е да защити обществения  интерес, посредством осъществяване на контрол върху разходването на средства от държавния бюджет и едновременно с това да се насърчи конкуренцията, като се създадат равни условия за участниците и прозрачност при участието в обществената поръчка при гарантирано качество на предоставените услуги.

III. Място и срок за изпълнение на поръчката.
- ТУ – София – (гр. София, кв. Дървеница, бул.”Климент Охридски „№8)
- ТУ – София – Филиал Пловдив (гр. Пловдив, бул. „Цанко Дюстабанов” 25)
- КЕЕ към ТУ – София (гр. София, бул. “Климент Охридски”8)
- КЕЕ към ТУ – София (гр. Ботевград, бул. „България” № 17)
- КЕЕ към ТУ – София (гр. Козлодуй, ул. „Освобождение” № 1)
- ТУ – София – Факултет и Колеж Сливен (гр. Сливен бул. „Бургаско шосе” 59)
- ТУ – София – ПГ по КТС гр. Правец (гр. Правец, ПГ по КТС)
- ТУ – София – ТУЕС гр. София (гр. София, ж.к. Младост 1)
- СОС към ТУ – София – бул.”Климент Охридски „№8 и студентски общежития №№ 2, 3, 4, 12, 13, 14, 16, 33а, 54 вх. „А, Б, В” и 59, вх. „А, Б, В, Г”
- НИС към ТУ – София – бул.”Климент Охридски „№8
- МП ЕФТТОМ ЙОН към ТУ – София – бул.”Климент Охридски „№8
- МП ЕФТТОМ ХИМ  към ТУ – София – бул.”Климент Охридски „№8
- УЕП към ТУ – София – бул.”Климент Охридски„ №8.

	Срокът за изпълнение на договора е до 24 (двадесет и четири) месеца или до изразходване на прогнозната стойност на поръчката в размер на 69991,67 лв. без ДДС, което от двете събития настъпи по-рано. Договорът влиза в сила от датата на подписването му и от двете страни.


	IV. Прогнозна стойност за изпълнение на поръчката: до 69991,67 лв. без ДДС
Посочената прогнозна стойност се явява и максимална стойност за изпълнение предмета на поръчката. Максималната прогнозна стойност за изпълнението на предмета на поръчката е, разпределена както следва:
- ТУ – София – до 26833,33 лв. 
- ТУ – София – Факултет и Колеж Сливен - до 1666,67 лв.
- ТУ – София – Филиал Пловдив - до 12000,00 лв.
- КЕЕ към ТУ – до 6200,00 лв.
- ТУ – София – ТУЕС гр. София - до 1666,67 лв.
- СОС към ТУ – София – до 14491,67 лв.
- НИС към ТУ – София – до 3833,33 лв.
 - ТУ – София – ПГ по КТС гр. Правец - до 1750,00 лв.
- УЕП към ТУ – София – до 500,00 лв.
- МП ЕФТТОМ ХИМ  към ТУ – София – до 250,00 лв.
- МП ЕФТТОМ ЙОН към ТУ – София – до 800,00 лв.


	V. Начин на плащане
Заплащането на изпълнената услуга по настоящия договор се извършва от звената на ТУ - София в срок до 30 (тридесет) дни от издаването на хартиена оригинална данъчна фактура, чрез превод по банковата сметка на Изпълнителя.

VI. ИЗИСКВАНИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПОРЪЧКАТА
За изпълнение на настоящата поръчка е необходимо Изпълнителят да осигури:
1. Предоставяне на свързаност към обществена телефонна мрежа на фиксираните телефонни постове на всички звена на ТУ – София, организирани в корпоративна група, със запазване на съществуващия номерационен план и структурата му;
1. Осигуряване на гласова и факсимилна свързаност на потребителите към всички обществени телефонни мрежи в страната и чужбина – фиксирани и мобилни;
1. Съвместимост на предоставените услуги с оборудването на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ – телефонни терминали, телефонни централи и др.;
1. Осигуряване на достъп до мрежата на участника по следните интерфейси: PSTN и ISDN-PRA;
1. Осъществяване на входящи и изходящи гласови телефонни обаждания от и към всички фиксирани и мобилни национални мрежи и към международни мрежи за провеждане на селищни, междуселищни, международни разговори и разговори към мобилни оператори;
1. Възможност за изпращане и получаване на факс съобщения, включване на POS терминали и др. стандартни PSTN терминали, без да е необходимо Възложителят да заплаща допълнително за устройства, необходими на изпълнителя за предоставяне на услугата. Изпълнителят осигурява за своя сметка съвместимост между наличното оборудване на Възложителя и мрежата си, включително инсталиране и конфигуриране на допълнително оборудване, ако е необходимо такова, тоест без заплащане на свързаните с това еднократни или месечни такси;
1. Безплатни повиквания към национални номера за достъп до спешни повиквания;
1. Предоставяне на услуга автоматичен вход с Direct Inward Dialing (DID) за всички абонати на двете PBX при запазване на организацията на съществуващия автоматичен вход;
1. Осигуряване на справочни телефонни услуги;
1. Осигуряване на възможност за повиквания към негеографски номера 0700,  0800 и други;
1. Осигуряване на идентификация на входящите и изходящи обаждания (CLIP), отговаряща на съществуващия номерационен план на Възложителя;
1. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ, предоставящ услугата, да бъде действащ на телекомуникационния пазар обществен телекомуникационен оператор, притежаващ разрешение за ползване на индивидуално определен ограничен ресурс - номера, за осъществяване на обществени електронни съобщения чрез обществена фиксирана електронна съобщителна мрежа и предоставяне на обществена телефонна услуга, издадена от Комисията за регулиране на съобщенията;
1. Изпълнителят разполага със собствена обществена електронна съобщителна мрежа с национален обхват под негово административно и техническо управление;
1. Хартиени фактури на отделните звена (съгласно ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 към договора) общо за всички телефонни номера, съдържащи информация за период на фактуриране, месечни абонаментни такси, отделно калкулиране на изразходваните безплатни минути (ако има такива), по направления, вид на услугата, стойност на услугата, продължителност и стойност на проведените телефонни разговори според вида им – селищни, междуселищни, международни, както и разговори към други мрежи (за всяка друга мрежа);
1. Безплатни електронни фактури, по отделно за телефонните номера, както и за вътрешните номера от PBX за които има трафик. Фактурите да съдържат информация за период на фактуриране, месечни абонаментни такси, отделно калкулиране на изразходваните безплатни минути (ако има такива), по направления, вид на услугата, стойност на услугата, продължителност и стойност на проведените телефонни разговори според вида им – селищни, междуселищни, международни, както и разговори към други мрежи (за всяка друга мрежа);
1. Безплатна детайлизирана справка в електронен вид – за  всеки проведен разговор от всеки абонатен номер или вътрешен номер на PBX, съдържаща минимум информация за номера на викащия абонат, номера на викания абонат, начало или край на повикването, определени с дата и час, с точност до секунда, продължителност и цена на разговора, вид на таксуваната далекосъобщителна услуга, друг данни необходими за изграждането и поддържането на връзката и за формиране на цената на връзката.
1. Възможност за тарифиране на разговорите в часовете на силен трафик между 8:00 часа и 20:00 часа в работни дни и съответно намалени тарифи при слаб трафик.
1. Таксуване без начална такса за разговор и период на първоначално тарифиране /неделим период/ не повече от 30 секунди, а периодът на тарифиране след изтичане на неделимия период – 1 секунда.
1. Осигуряване на възможност за откриване на нови телефонни постове без такса-откриване, както и спиране или временно спиране на вече предоставени телефонни постове без такса за закриване, по заявка на представител на Възложителя с предизвестие от 10 (десет) работни дни;
1. Фиксираната мрежа на участника за предоставяне на услугата да предостави свързаност на територията на всички звена на ТУ – София, както следва:
· ТУ – София – гр. София, кв. Дървеница – 64 прави тел. поста; 
· ТУ – София – гр. София, кв. Дървеница – PBX с до 2000 поста, достъпна с автоматичен вход по 2 ISDN PRI;
· ТУ – София – Филиал Пловдив (гр. Пловдив, бул. „Цанко Дюстабанов” 25) –  19 прави тел. поста;
· ТУ – София – Филиал Пловдив (гр. Пловдив, бул. „Цанко Дюстабанов” 25) PBX с до 300 поста, достъпна с автоматичен вход по 1 ISDN PRI;
· КЕЕ към ТУ – София (гр. София, бул. “Климент Охридски” 8) – 9 прав тел. поста;
· КЕЕ към ТУ – София (гр. Ботевград, бул. „България” № 17) – 3 прави тел. поста; 
· КЕЕ към ТУ – София (гр. Козлодуй, ул. „Освобождение” № 1) – 1 прав тел. пост;
· ТУ – София – Факултет и Колеж Сливен  (гр. Сливен бул. „Бургаско шосе” 59) – 28 прави тел. поста;
· ТУ – София – ПГ по КТС гр. Правец (гр. Правец, ПГ по КТС) – 8 прави тел. поста;
· ТУ – София – ТУЕС гр. София (гр. София, ж.к. Младост 1) – 4 прави тел.  поста;
· СОС към ТУ – София (гр. София, бул. „Климент Охридски” № 8 и студентски общежития №№ 2, 3, 4, 12, 13, 14, 16, 33а, 54 вх. „А, Б, В” и 59, вх. „А, Б, В, Г”) – 37 прави тел. поста с ползване на услугата Центрекс;
-	НИС към ТУ – София (гр. София, бул. “Климент Охридски” 8) – 14 прави тел. поста;
-	МП ЕФТТОМ ЙОН към ТУ – София (гр. София, бул. “Климент Охридски” 8) – 1 прав тел. пост;
-	МП ЕФТТОМ ХИМ към ТУ – София (гр. София, бул. “Климент Охридски” 8) – 1 прав тел. пост;
-	УЕП към ТУ – София (гр. София, бул. “Климент Охридски” 8) – 2 прави тел. поста;
с възможност за увеличаване или намаляване на броя без заплащане на допълнителни средства за включване и закриване, без неустойки или санкции;
1.  При ползване на услугата да не се изисква от Възложителя да използва префикси, с изключение на географски, международни или мобилни кодове на оператора, от чиято мрежа е търсеният абонатен номер;
1. Осигуряване на техническа поддръжка на всички постове;
1. Участникът трябва да осигури възможност за запазване и безпроблемно пренасяне на номерата, ползвани към момента на определяне на изпълнител на обществената поръчка от Възложителя, в случай на смяна на оператора или по друга причина, наложила искането. При пренасяне да се спазват утвърдените правила: срок за пренасяне на група фиксирани номера до 10 дни, "прозорец на преносимост" до 8 часа, без заплащане от Възложителя;
1. Предварително уведомяване за прекъсване или влошено качество на услугите при извършване на профилактика, ремонти или поради развитие на електронната съобщителна мрежа, както и за сроковете на прекъсването или влошаване качеството на услугата най-малко три дни предварително;
1. Параметри на телефонните услуги:
Телефония – 3,1 kHz, Телефакс група 3 и 4; Осигуряване на заделен и гарантиран капацитет от 64 kbps на канал при ISDN BRI/PRI, синхронна връзка от край до край; Максимален брой едновременни разговора при ISDN PRI: 30 разговорни канала;
64 kbps “Unrestricted digital” канал за пренос на данни за ISDN/PRI;
1. Услугата да се предоставя след измерване на параметрите и съставяне на двустранен протокол;
1. Изпълнителят да предостави точка за контакт (телефон, факс и/или е-mail) във връзка със заявяване на повреда на съединителна линия или на телефонен пост с възможности за приемане на заявките 24 часа в денонощието 365 дни в годината;
1. Срок за отстраняване на повреда на директен телефонен пост от обществена фиксирана телефонна мрежа до 24 часа;
1. Срок за отстраняване на повреда на съединителна линия - ISDN PRA до 4 часа;
1. Осигуряване качество на фиксираната телефонна услуга и на обслужването, като целевите стойности на параметрите отговарят на изискванията на Комисията за регулиране на съобщенията;
1. Да осигурява тайната на съобщенията и опазва поверителността на личните данни;
1. Предварително писмено уведомяване на Технически университет - София при искане за достъп до неговите помещения;
1. Да се предостави пълна информация за метод на тарифиране – условия за отчитане на стойността на разговора: първоначална цена на разговор, минимален период на отчитане на разговорите, цена на минута, отчитане на продължителността на разговора и др.;
Горните технически изисквания следва задължително да залегнат в техническото предложение на участника, което представлява неразделна част от договора. 


image1.png
y
W THy

XHy
<t Ye

(@

COG)V\?‘

<3118

TEXHUWYECKWU YHUBEPCUTET-COODUA





